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Voruberlegungen

Lernziele:

* Die Schiiler lernen die anfallenden Arbeiten in einem kaufmdnnischen Unternehmen weitgehend selbst-
stdandig zu bearbeiten.

* Sie sollen kaufmdnnische Vorgdnge erkennen, begreifen und transparent machen.

* Sie sollen lernen, Informationen zu erschliefsen und anzuwenden.

* Sie sollen in sozialen Gruppen Erfahrungen sammeln.

Anmerkungen zum Thema (Sachanalyse):

In der Ubungsfirma lernen die Schiiler die anfallendentArbeiten in einem kaufminnischen Unternehmen
weitgehend selbststindig zu bearbeiten. Sie erstellen'zB. Anfragen, Auftrage und Bestellungen an andere
Ubungsfirmen und erhalten im Gegenzug von/digsefiebenfalls z.B. Bestellungen, Rechnungen und (falls
ndtig) Zahlungserinnerungen. Dabei handelmdie einzelnen Ubungsfirmen in der Regel mit Produkten
einer tatsdchlich existierenden sog. ,,Patenfirma*. Natiirlich werden diese Dienstleistungen und Waren
auch bezahlt, d.h. Giiter- und Geldkzeisldufe sind aus kaufménnischer Sicht vollstindig. Selbstver-
stindlich werden die Warenbewegungen, Dienst- und Geldleistungen nicht tatsichlich erbracht. Die da-
mit verbundenen kaufméinnischen Vorgénge unterscheiden sich jedoch nicht von der Realitit.

Ermdglicht wird diese Arbeitsweise, da alle miteinander kommunizierenden Ubungsfirmen an einem sog.
Ubungsfirmenring mit einer Zentrale angeschlossen sind. Uber diese Zentrale laufen alle Postausgén-
ge der einzelnen Ubungsfirmen. AuBerdem stellt diese Zentralstelle der Ubungsfirmen auch ein eigenes
Bankensystem, ein Finanzamt, Krankenkassen sowie ein leistungsfahiges Telekommunikationsnetz fiir
alle im Ubungsfirmenring zusammengeschlossenen Ubungsfirmen zur Verfiigung.

Diese Arbeitsweise kann aber nicht iiberall durchgefiihrt werden. Sollte kein Ubungsfirmenring zur Ver-
figung stehen, muss die Lehrkraft die Arbeitsverteilung iibernehmen. Wichtig ist, dass alle Abteilungen
bzw. Schiiler eine gleich starke Arbeitsbelastung erhalten.

Didaktisch-methodische Reflexionen:

Ziele der Ubungsfirma:
« Fachkompetenz

* Methodenkompetenz
* Sozialkompetenz

Fachkompetenz:

Das Wahlpflichtfach ,,Ubungsfirma‘ hat sich zum Ziel gesetzt, den Schiilern in einem handlungsorientier-
ten Lernprozess alle kaufménnischen Vorgidnge sowie deren Zusammenhéange erkennbar, begreifbar und
transparent zu machen.

a) Erkennen tibergreifender Zusammenhénge

b) Kaufménnische Kenntnisse aus den verschiedenen Funktionsbereichen anwenden kénnen

¢) Umgang mit EDV und Biirokommunikationssystemen

Methodenkompetenz:

Die Schiiler in einer Ubungsfirma erlernen Méglichkeiten und Wege, miteinander und voneinander zu
lernen, sich Informationen zu erschlielen und diese auf den konkreten Fall anzuwenden.

a) Eine Situation analysieren
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Voruberlegungen

b) Strukturen und Losungswege erkennen
¢) Komplexe Aufgabenstellungen unter Einsatz moderner Technologien selbststéindig oder im Team I6sen

Sozialkompetenz:

Die Ubungsfirma bietet den Schiilern nicht zu unterschiitzende Méglichkeiten, in einer Gruppe soziale
Erfahrungen zu sammeln und entsprechendes Verhalten einzuiiben.

 Bereitschaft und Fahigkeit zur selbststindigen Einarbeitung in neueind veranderte Tétigkeitsfelder

Organisationsphase:

Die gemeinsame Bearbeitung einiger vollstdndiger GeSchaftsvorginge (z.B. Einkaufs-/Verkaufskreislauf)
ist Grundlage fiir die anschlieBende Aktivphase. Dieser Teil der Firmenarbeit ist aus Verstindnisgriinden
dringend notwendig und darf nicht zu kurz kommen!

Die einzelnen Unterrichtsschritte im Uberblick:

1. Schritt Voriibungen — Arbeitsanweisungen umsetzen
2. Schritt Stationen der Bestellung

3. Schritt Die Kundenanfrage

4. Schritt Auftragserteilung
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Unterrichtsplanung

1. Schritt: Voriibungen — Arbeitsanweisungen umsetzen

Lernziele: @
* Die Schiiler sollen mit Arbeitsanweisungen umgehen kénnen.
* Sie tiben die Umsetzung von Arbeitsanweisungen.

Arbeitsanweisung:

Da die Ubungsfirma nichts produziert und real keine Dienstleistungen anbietet, muss die
Lehrkraft den Arbeitsprozess immer wieder durch'selbsterstellte Arbeitsanweisungen ansto-
Ben. Hierbei gilt es, auf eine moglichst ausgewogené Belastung der Firmen und Abteilungen
zu achten (siche M 1 und M 3).

Beispiel einer Arbeitsanweisung:

Eﬂiﬂ

Kundenbestellung — Eingang der Bestellung

* Fuhre alle notwendigen Arbeiten innerhalb der Firma aus!
» Die Daten fur Arbeitsnachweis und Rechnung sind aus der Bestandsliste zu
entnehmen.

IFB-Ledershop, Geschw.-Scholl-Platz 3, 95445 Bayreuth

Wir erhalten eine Bestellung der Lederboutique Ludwig, Bayreuth:

Damenrucksack ,,Casablanca‘“, Leder, schwarz, Nieten- 6 Stiick
besatz

Damenhandtasche ,,St. Moritz“, Leder, rot, Stickerei 2 Stiick

2. Schritt: Stationen der Bestellung

Lernziele: @

* Die Schiiler sollen die Stationen der Bestellung kennenlernen.
* Sie sollen die Stationen der Bestellung durchiiben.

Stationen der Bestellung:
1. Postein-/Postausgang:

Bestellung wird mit Eingangsstempel versehen, in das Posteingangsbuch eingetragen und
an den Verkauf weitergeleitet.
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